Herroepingsrecht

Herroepingsbeleid / Herroepingsrecht

Als consument heeft u het recht om binnen veertien dagen zonder opgave van redenen van dit
contract af te zien. De herroepingstermijn bedraagt veertien dagen vanaf de dag waarop u of een
door u aangewezen derde, die niet de vervoerder is, de goederen volledig of de laatste deellevering
in bezit heeft genomen.

De consument heeft geen herroepingsrecht bij overeenkomsten op afstand voor de levering van
goederen die overeenkomstig de specificaties van de consument zijn vervaardigd of duidelijk op de
persoonlijke behoeften zijn toegesneden (bijv. carrosserieonderdelen), of die door hun aard niet
geschikt zijn voor terugzending. Softwareproducten zijn eveneens van terugzending uitgesloten. Bij
levering van nieuwe onderdelen moeten deze nog in nieuwstaat zijn en mogen ze niet gebruikt zijn,
in het bijzonder niet eerder ingebouwd zijn geweest.

Indien u ondernemer bent in de zin van § 14 van het Burgerlijk Wetboek (BGB) en bij het sluiten van
de overeenkomst handelt in de uitoefening van uw bedrijfs- of zelfstandige activiteit, bestaat het
herroepingsrecht niet.

Uitoefening van het herroepingsrecht

Om uw herroepingsrecht uit te oefenen, moet u ons door middel van een duidelijke verklaring (bijv.
een per post verzonden brief of e-mail) informeren over uw beslissing om van dit contract af te zien:

van der Horst GmbH
Duppelstrasse 7

48599 Gronau
info@autoverwertunggronau.de
Telefoon: +49 2562 21456

Om de herroepingstermijn in acht te nemen, volstaat het dat u de mededeling over de uitoefening
van het herroepingsrecht voér het verstrijken van de herroepingstermijn verzendt.

Gevolgen van de herroeping

Indien u dit contract herroept, betalen wij u alle betalingen terug die wij van u hebben ontvangen,
inclusief de leveringskosten (met uitzondering van de extra kosten die voortvloeien uit uw keuze
voor een andere leveringswijze dan de goedkoopste standaardlevering die wij aanbieden),
onverwijld en in ieder geval uiterlijk binnen veertien dagen na de dag waarop wij van uw beslissing
om dit contract te herroepen op de hoogte worden gesteld.

Voor deze terugbetaling gebruiken wij hetzelfde betaalmiddel als u bij de oorspronkelijke transactie
hebt gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders met u is overeengekomen; in geen geval worden u wegens
deze terugbetaling kosten in rekening gebracht.

U draagt de directe kosten van de terugzending van de goederen. De kosten bedragen het bedrag
dat in het aanbod/de factuur staat vermeld voor de verzending. Prijzen van andere
transportbedrijven kunnen afwijken.



Wij kunnen de terugbetaling weigeren totdat wij de goederen hebben terugontvangen of totdat u het
bewijs heeft geleverd dat u de goederen heeft teruggezonden, al naar gelang welk tijdstip het
vroegste is.

U dient de goederen onverwijld en in ieder geval uiterlijk binnen veertien dagen na de dag waarop u
ons van de herroeping van dit contract in kennis stelt, aan ons terug te zenden of te overhandigen.
De termijn is in acht genomen als u de goederen vooér het verstrijken van de termijn van veertien
dagen verzendt.

U draagt de directe kosten van de terugzending van goederen die per pakket kunnen worden
verzonden. U draagt ook de retourkosten voor goederen die niet per pakket kunnen worden
verzonden. De goederen moeten voor terugzending transportveilig worden verpakt.

U hoeft alleen op te komen voor eventuele waardevermindering van de goederen als deze
waardevermindering te wijten is aan een behandeling die niet noodzakelijk is om de aard, de
eigenschappen en de werking van de goederen te beoordelen.

Einde van het herroepingsbeleid.

Modelformulier voor herroeping

(Als u het contract wilt herroepen, vul dan dit formulier in en stuur het terug.)
Aan: van der Horst GmbH, Duppelstrasse 7, 48599 Gronau, info@autoverwertunggronau.de:

Hierbij zeg ik/wij (*) de door mij/ons (*) gesloten overeenkomst inzake de aankoop van de volgende
goederen (*) / het verlenen van de volgende dienst (*) op

Besteld op (*) / ontvangen op (*):

Naam van de consument(en):

Adres van de consument(en):

Handtekening van de consument(en) (alleen bij schriftelijke kennisgeving):

Datum:

(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.



